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1. Bayi 
 
1.1. İlk Kayıt 
 
Açın: https://app.recyclingairbag.com/register-first 
 
Platform şu dillerde kullanılabilir: İngilizce, Almanca, Fransızca, İtalyanca ve Türkçe. Varsayılan 
dil İngilizcedir. Sağ üst köşede bir dil seçici bulunur. 
 

 
 

Kayıt işlemi 3 adımdan oluşur. Formları buna göre doldurun. 
 
 
1. Profil: 
 
Burada şirket bilgilerinizi girmeniz ve teslim alma konumunuzu belirtmeniz gerekir. Kırmızı 
yıldızla işaretlenmiş tüm alanların doldurulması zorunludur. 
 
 

https://app.recyclingairbag.com/register-first
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Aşağıdaki örneğe bakın: 
 

 
 
 
Teslim alma konumu: 
 

• Sahip olduğunuz tüm teslim alma konumlarını ekleyin. Her konuma ayrı bir ad 
verdiğinizden emin olun (ör. Depo Şehir 1). 

• Zamandan tasarruf etmek için “Şirket adresini kullan”, “Yukarıdaki adresi kullan” veya 
“Şirketin ana irtibat kişisini kullan” seçeneklerine tıklayarak mevcut şirket bilgilerini 
kullanın. 

• Teslim alma süreci için doğru koordinatlar çok önemlidir. Bu nedenle bu bölüme bir 
harita ekledik. Bir adres arayın, işaretçiyi sürükleyin veya tam konumu belirlemek için 
haritaya tıklayın. Büyük tesislerde doğru kapıyı, geçidi veya girişi seçtiğinizden emin olun. 
Enlem ve boylam otomatik olarak güncellenir. 

• Yükleme talimatlarını, bu konumdaki irtibat kişisini, forklift bilgilerini ve teslim alma 
saatlerini girin. 

• Bir varsayılan teslim alma konumu belirleyin. 
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2. Hesap 
 
E-posta adresi, varsayılan irtibat kişisinden (1. adım) otomatik olarak alınır. Şifreyi iki kez girin (en 
az 8 karakter) ve hesabınızı oluşturun. 
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3. Doğrulama 
 
E-postayla gönderilen doğrulama kodunu girin ve işlemi tamamlayın. Gerekirse spam klasörünü 
kontrol edin. 
 

 
 
Bunun ardından doğrudan platforma yönlendirilirsiniz. Sayfayı yenileyerek (F5) görünümü bir kez 
güncellemeniz gerekebilir. 
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1.2. Giriş / Çıkış 
 
Açın: https://app.recyclingairbag.com/login 
 

 
 
Platforma giriş yapmak için kullanıcı adınızı ve şifrenizi kullanın. 
 
Sayfanın sol alt köşesinde, kullanıcı adınızın yanındaki yukarı ok düğmesine tıklayarak çıkış 
yapabilirsiniz. 
 

 
 
 
 

https://app.recyclingairbag.com/login
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1.3. Sayfalar 
 
1.3.1. Kontrol Paneli 
 
Kontrol panelinde mevcut teslim alma taleplerini durumlarıyla birlikte görebilirsiniz. Ayrıca 
destek taleplerinizi de burada bulabilirsiniz. 
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1.3.2. Yeni Teslim Alma 
 
Yeni teslim alma sayfasını açın ve aşağıdaki bilgileri ekleyin. İşlemi tamamlamak için 3 adım 
vardır. 
 
 
1. Adım (Hava yastığı bilgileri): 
 
İlk adımda farklı hava yastığı kategorileri arasından seçim yapmanız gerekir. 
 
DİKKAT: Mevcut talep devam ediyorsa yeni talep oluşturulamaz! Mevcut bir talepte değişiklik 
yapmak için (ör. hava yastığı sayısı) lütfen Canlı Sohbet, Destek Talebi veya E-posta yoluyla 
bizimle iletişime geçin (info@recyclingairbag.com). 
 

 
 
Ardından hava yastığı türünü, hava yastığı sayısını ve ADR sınıfını ekleyebilirsiniz. Toplam hava 
yastığı sayısı yukarıdaki alanların toplamıdır. 
 

mailto:info@recyclingairbag.com
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Hava yastığı paketleri için 3 seçenek vardır. Birini seçin! 
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A) Elle yükleme: 
Yalnızca toplam brüt ağırlığı girmeniz gerekir. 
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B) Paletle yükleme: 
Palet sayısını ve farklı boyutlara sahip paletlerin adedini girin; ardından paletlerin boyutlarını, 
palet başına ağırlığı ve istiflenebilir olup olmadıklarını belirtin. Tüm brüt ağırlıkların toplamı (kg) 
otomatik olarak hesaplanır. 
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C) Konteynerle yükleme: 
Konteyner sayısını girin; ölçüleri ve konteyner başına ağırlığı doldurun. Tüm brüt ağırlıkların 
toplamı (kg) otomatik olarak hesaplanır. Zamandan tasarruf etmek için “Tümüne kopyala” gibi 
düğmeleri kullanın. 
 

 
 
Sayfanın sonunda bir mesaj girebilirsiniz (yeni talepler ve ek bilgiler için). 
 
Son olarak, paketin en az bir fotoğrafını yükleyin. 
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2. Adım (Şirket bilgileri): 
Tüm bilgiler ilk kayıt veya profil sayfasından önceden doldurulmuştur. Bilgileri kontrol edin 
(değişiklik yapabilirsiniz) ve son adıma geçin. 
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3. Adım (İnceleme ve Onay): 
Son adımda, otomatik olarak geçerli tarihe ayarlanan teslim almaya hazır olma tarihini 
görürsünüz. Son bir mesaj ekleyebilirsiniz (ör. şirketin yaklaşan kapalı olacağı tarihler hakkında 
bilgi). Son olarak paketleme bilgilerini ve gizlilik politikasını onaylamanız gerekir. 
 

 
 
“Gönder” düğmesine bastıktan sonra yeni talep gönderilir. Bir onay e-postası alırsınız. Lütfen 
posta kutunuzu kontrol edin. 
 
Not: Nihai teslim alma bilgilerini (tarih/saat) içeren ayrı bir e-posta kısa süre içinde 
gönderilecektir. 
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1.3.3. Teslim Almalar 
 
Burada tüm teslim alma taleplerinizi durumlarıyla birlikte görebilirsiniz. 
 

 
 
Öğeye tıklayarak talebi açabilir ve daha fazla bilgi alabilirsiniz. 
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1.3.4. Profil 
 
İlk kayıt sırasında ilgili tüm bilgileri zaten doldurdunuz. Burada bunları düzenleyebilirsiniz. Birkaç 
bölüm bulunmaktadır: 
 

• Dil Seçici (sağ üst köşe) 
• Hesabınız 
• Varsayılan İrtibat Kişisi 
• Şirket Bilgileri 
• Teslim Alma Konumları (en az bir tane; varsayılan teslim alma konumunu belirleyin) 
• Ekip Üyeleri (e-posta yoluyla davet gönderin) 

 
Dili, iletişim bilgilerini veya adres bilgilerini değiştirebilir; ekip üyeleri ya da başka bir teslim alma 
konumu ekleyebilirsiniz. 
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Bölüm 1: 
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Bölüm 2: 
 

 
 
 
1.4. Destek 
 
Normal e-posta iletişiminin (info@recyclingairbag.com) yanı sıra platform, yardım masasıyla 
iletişim kurmak için 2 yöntem sunar: 
 

• CANLI Sohbet 
• Destek Talebi 

 
Simge yeşil olduğunda canlı sohbet kullanılabilir. 
 

 
 
Her iki seçeneği açmak için sağ alt köşedeki mesaj simgesine tıklayın. 4 seçenek arasından 
seçim yapabilirsiniz: 

mailto:info@recyclingairbag.com
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• Canlı Sohbet: Kullanılabilir olduğunda destek ekibiyle sohbet edebilirsiniz. 
• Destek Talebi Oluştur: Destek ekibine bir talep gönderin (Canlı Sohbet 

kullanılamadığında iyi bir seçenektir). Mümkünse bunu mevcut bir teslim alma talebiyle 
ilişkilendirin. 

• E-posta: Şu adrese e-posta gönderin: info@recyclingairbag.com 
• Taleplerim: Önceki tüm görüşmeleri görüntüleyin 

mailto:info@recyclingairbag.com

