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1. Concessionario

1.1. Primaregistrazione
Apri: https://app.recyclingairbag.com/register-first

La piattaforma & disponibile nelle seguenti lingue (inglese, tedesco, francese, italiano e turco).
L'inglese ¢ la lingua predefinita. Nell’langolo in alto a destra € presente un selettore della lingua.

& GB English

DE Deutsch
FR Frangais
IT Italiano

TR Tlrkge

La registrazione si articola in 3 fasi. Compila i moduli di conseguenza.

1. Profilo:

Qui devi inserire i dati della tua azienda e specificare il luogo diritiro. Tutti i campi
contrassegnati da un asterisco rosso sono obbligatori.
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Vedi ’'esempio seguente:

Completa il tuo profilo @ IT Htaliano

Benvenuto! Impostiamo le informazioni del tuo concessionario.

o Profilo

Persona di contatto predefinita

Nome * Email * Telefono *

John Doe john.doe@example.com LT +44 1234 56789

Informazioni aziendali

Nome dell’azienda *

Example Company

Numero concessionario Sito web dell'azienda
123456798 https://www.example.com
Indirizzo *

10 Downing Street

Citta * Stato / Provincia / Regione
London City of Westminster
Codice postale * Paese *
SWIA 284 United Kingdom hd

Luogo di ritiro:

e Aggiungi tutti i luoghi di ritiro necessari. Assicurati che ogni luogo abbia un nome univoco
(ad es. Magazzino Citta 1).

e Utilizza i dati aziendali gia inseriti facendo clic su “Usa indirizzo aziendale”, “Usa indirizzo
sopra” o “Usa contatto aziendale principale” per risparmiare tempo.

e Peril processo diritiro € molto importante indicare le coordinate corrette. Per questo
motivo, in questa sezione € disponibile una mappa. Cerca un indirizzo, trascina il
segnaposto oppure fai clic sulla mappa per impostare la posizione esatta. Per le
strutture piu grandi, assicurati di selezionare il cancello, la porta o U'ingresso corretto.
Latitudine e longitudine si aggiorneranno automaticamente.

e Inserisci le istruzioni di carico, il contatto presso questa sede, le informazioni sul carrello
elevatore e gli orari di ritiro.

e Imposta un luogo diritiro predefinito.
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2 Luoghi di ritiro *

Salva almeno un indirizzo di ritiro. Il luogo predefinito viene preselezionato nelle nuove richieste.

’) Aggiungi luogo di ritiro
Nome sede *

Warehouse 1

| @ Usaindirize

Indirizzo *

10 Downing Street
Citta ™ Stato / Provincia / Regione
London City of Westminster
CAP * Paese *
SW1A 2A4 United Kingdom
L 10 Downing Street, SW1A 2AA, London, GB E * Cancella
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™ Leaflet | ©® OpenStreetMap contributors ® CARTO
Cerca un indinzzo, o trascina la puntina o clicca sulla mapp

il cancello, la porta o

Latitudine

@ per impostare la posizione esatta. Per le grandi strutture, seleziona
ngresso Cometio Latitudine ongriuding sl aggrormeranno al tomaticamente

51.5034878

Longitudine

-0.1276965
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Istruzioni permanenti di accesso / carico

Contatto di ritiro in questa sede
Nome contatto * E-mail * Telefono *

Person from Warehouse 1 person1@example.com T +44 1234 56789

Il tuo team puo caricare la pallet o il container preparato sul veicolo di ritiro?

es. tramite carrello elevatore, banchina di canco o rampa. Lascia vuoto se sconoscauto

SN X No

Orari di ritiro regolari in questa sede

(J &), Usa contatto principale azienda

¥ Lunedi .
Mattina da Mattina a
08:00 12:00 ® Pausa pranzo

Pomeriggio da

14:00

¥ Martedi
Mattina da
08:00

Pomeriggio da

14:00

¥ Mercoledi
Mattina da

08:00

Pomeriggio da

14:00

Pomeriggio a

18:00

Mattina a

12:00

Pomeriggio a

18:00

Mattina a

12:00

Pomeriggio a

18:00

# Pausa pranzo

# Pausa pranzo
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2. Account

L'indirizzo e-mail viene selezionato automaticamente dal contatto predefinito (fase 1). Inserisci
due volte la password (min. 8 caratteri) e crea il tuo account.

1 Crea il tuo account © IT Haliano

Imposta le credenziali di accesso per completare la registrazione.

Profilo o Account Verifica
Emiail

B john.doe@example.com @
Password

B) sereenns @

Conferma password

) eereanne &
< Indietro

Hai gid un account? Accedi
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3. Verifica

Inserisci il codice di verifica inviato via e-mail e completa la procedura. Se necessario, controlla

la cartella spam.

Verifica la tua email @ IT Htaliano

Abbiamo inviato un codice a sebastian.raubinger+john@seda.at

o Verifica

Inserisci il tuo codice di verifica

nostra, quindi inserisci il cod cifre

(=]

a spam) per un‘email da part

el C
t.

Controlla la tua casella di posta (e la car

qui sotto per confermare il tuo indirizzo email e completare la configurazione del tuo accour

€ Indietro
MNon hai ricevuto il codica?

Successivamente verrai reindirizzato direttamente alla piattaforma. Potrebbe essere necessario

aggiornare una volta la pagina (F5).
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1.2. Accesso/ Disconnessione

Apri: https://app.recyclingairbag.com/login

j RECYCLING
[ £

Q

Welcome back

Log in to your account

Email

\
J

B
14

B you@example.com

P

Password

New customer?

Utilizza il nome utente e la password per accedere alla piattaforma.

Puoi disconnetterti nell’angolo in basso a sinistra della pagina facendo clic sul pulsante con la
freccia verso l'alto accanto al tuo nome utente.

[» Logout

John Doe

User
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1.3. Pagine

1.3.1. Dashboard

Nella dashboard puoi visualizzare le richieste di ritiro attuali e il relativo stato. Troverai anchei
tuoi ticket.

Recycling Airbag
Dashboard
Gestisci le tue richieste di ritiro airbag
B MNuovo ritiro Ri
D Ritiri
Nuove: 1 Pre-check completato: 0 Pianificato: 0 Bolla di consegna inviata: 0 Ritirato: 0
& Profilo

Richieste recenti

Example Company Nuovo

| tuoi ticket

B Ticket offline
Nuovo

More airbags prepared

John Doe ~ 0
User
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1.3.2. Nuovorritiro

Apri la pagina per un nuovo ritiro e inserisci le seguenti informazioni. La procedura si completa
in 3 fasi.

Fase 1 (informazioni sugli airbag):

Nella prima fase devi scegliere tra le diverse categorie di airbag.

ATTENZIONE: Non € possibile inviare una nuova richiesta se quella esistente € in corso! Per
modificare una richiesta esistente (ad es. il numero di airbag), contattaci tramite chat, ticket o e-
mail (info@recyclingairbag.com).

Passo 1di3

(1) Informazioni airbag

Seleziona prima la categoria di ritiro per continuare.

(© ATTENZIONE!! Nessuna nuova richiesta & possibile se quella esistente & in corso!

Per modifiche a una richiesta esistente (es. numero di airbag), contattaci via Chat, Ticket o

Mail (info@recyclingairbag.com).

Stellantis Toyot.

Cit D5, Fiat, Vauxhal Toyota, Toyota TR
Honda Other

HONDA cars 8 mo cle Other brands

Successivamente puoi aggiungere il tipo di airbag, il numero di airbag e la classe ADR. Il numero
totale di airbag corrisponde alla somma dei campi precedenti.
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Stellantis

Honda

HOND. s & motorg,

rycles Other brands

UINUA cars &

Tipo di airbag (1) *
Other (Driver Airt
Tipo di airbag (2)

Other (Front Pass

Other

Numero di airbag (1) *  Classe ADR (1) *

1350 9

Numero di airbag (2) Classe ADR (2)

50 9

Numero totale di airbag *
200

somma di tutti gli airbag sopra

Sono disponibili 3 opzioni per U'imballaggio degli airbag. Scegline unal!
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A) Caricamento manuale:

Devi inserire soltanto il peso lordo totale.

Come sono imballati gli airbag? *

Preparato per il carico
manuale dal vettore

Gli airbag sono inseriti nelle
scatole UN originali senza
alcun materiale di imballaggio
come cartone e film. E
possibile conservare il pallet.

Preparato per il carico su
pallet — avvolto in film

Gli airbag sono inseriti nelle
scatole di imballaggio originali
senza alcun materiale di
imballaggio. Le scatole sono
impilate su un pallet e avwolte
nel film da tutti i lati (anche
sopra).

Dimensioni e pesi *

per package

#200

Peso lordo totale *

200

30

Lunghezza (cm) Larghezza (cm)

20

Peso lordo totale della consegna (incl. imballaggio)

Preparato in un container
con coperchio

5li airbag sono inseriti
direttamente nel container
senza scatole di imballaggio o
materiale di imballaggio. Il
container € chiuso con un
coperchio.

Altezza (cm)

15
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B) Caricamento su pallet:

Inserisci il numero di pallet, indica quanti di essi presentano dimensioni differenti e compilaii
dati relativi a dimensioni, peso per pallet e impilabilita (si/no). La somma di tutti i pesi lordi (kg)
viene calcolata automaticamente.

Come sono imballati gli airbag? *

Preparato per il carico Preparato per il carico su Preparato in un container
manuale dal vettore pallet — avvolto in film con coperchio
Gli airbag sono inseriti nelle Gli airbag sono inseriti nelle Gli airbag sono inseriti
scatole UN originali senza scatole di imballaggio originali direttamente nel container
alcun materiale di imballaggio senza alcun materiale di senza scatole di imballaggio o
come cartone e film. E imballaggio. Le scatole sono materiale di imballaggio. |l
possibile conservare il pallet. impilate su un pallet e awolte container & chiuso con un

nel film da tutti i lati (anche coperchio.

sopra).

Numero di colli/container *

2

Quanti pallet hanno dimensioni/pesi diversi? *

2 v
Dimensioni e pesi * & Cancella tutto
per pallet

# Pallet * Lunghefza Larghez'za (cm) Altezza (cm) * Peso Io:do Impilabile? *
(cm) (kg)
# 1 120 80 80 195 B

# 1 100 100 8s 170 si m

Altezza massima: 230 cm (120 cm se impilabile = Si)

Peso lordo totale *

365,00

Somma calcolata automaticamente di tutti i pesi lordi (kg)
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C) Caricamento in contenitori:

Inserisci il numero di contenitori e specifica le dimensioni e il peso per contenitore. La somma di
tutti i pesi lordi (kg) viene calcolata automaticamente. Per risparmiare tempo, utilizza pulsanti

come “Copia su tutti”.

Preparato per il carico
manuale dal vettore

Gli airbag sono inseriti nelle
scatole UN originali senza
alcun materiale di imballaggio
come cartone e film. E
possibile conservare il pallet.

Numero di colli/container *

2

Dimensioni e pesi *

Peso lordo totale *

240

Come sono imballati gli airbag? *

Preparato per il carico su
pallet — avvolto in film

Gli airbag sono inseriti nelle
scatole di imballaggio originali
senza alcun materiale di
imballaggio. Le scatole sono
impilate su un pallet e avwolte
nel film da tutti i lati (anche
sopra).

Preparato in un container
con coperchio

Gli airbag sono inseriti
direttamente nel container
senza scatole di imballaggio o
materiale di imballaggio. Il
container € chiuso con un
coperchio,

per container
# Lunghezza (cm) Larghezza (cm) Altezza (cm)
#1 120 100 76 120
#2 120 100 76 120

Somma calcolata automaticamente di tutti i pesi lordi (kg)

& Cancella tutto

Peso lordo (kg)

D Copia su tutti

Alla fine della pagina puoi inserire un messaggio (per nuove richieste e ulteriori informazioni).

Infine, carica almeno una foto dell’imballaggio.

Pagina 14 di 21




Manuale Recycling Airbag

Fase 2 (dati aziendali):

Tutte le informazioni sono gia precompilate in base alla prima registrazione o alla pagina del
profilo. Verifica i dati (€ possibile modificarli) e passa alla fase finale.

(2) Informazioni azienda

Informazioni azienda

MNome azienda *

Example Company

MNumero concessionario Sito web azienda
123456798 https://www.example.com
Indirizzo *

10 Downing Street

Citta * Stato / Provincia / Regione
Londen City of Westminster
CAP * Paese *
SWIA 2AA United Kingdom v

Indirizzo di ritiro *
Scegli un luogo di ritiro salvato
Warehouse 1 (predefinito) — 10 Downing Street, London, GB ~

Warehouse 1 ¥ Predefinito

+ orse Cuiards, 10 Downing Street

Person from Wi

Carico possibile: Si

IIEY 31U AN

08:00-12:00 / 14:00-18:00
/ 14:00-18:00
4:00-18:00
8:00 £ 14:00-18:00
08:00-12:00 / 14:00-18:00

== Leaflet | ©@ OpenStreetMap © CARTO

Lat: 51.5034878, Lon: -0.1276965

Indietro
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Fase 3 (Verifica e conferma):

Nella fase finale viene visualizzata la data in cui il ritiro € pronto, che corrisponde alla data
corrente (impostata automaticamente). Puoi aggiungere un messaggio finale (ad es.
informazioni sulle prossime chiusure aziendali). Infine, devi confermare le informazioni
sullimballaggio e Uinformativa sulla privacy.

© |Verifica & Conferma

Data di disponibilita al ritiro

13.10.2026

Conferma con |a presente che gli articoli sono pronti per il ritiro a partire da ogg

( Ciriserviamo il diritto di chiederti di modificare I'imballaggio e/o la preparazione delle
merci per il ritiro, ad esempio posizionando scatole sfuse su un pallet e fissandole con film

estensibile.

Per ulteriori informazioni lasciaci un messaggio

Vi preghiamo di informarci delle date in cui la vostra azienda sara chiusa nei prossimi 3 mesi (es.

festivita).

[ Confermo con la presente che l'imballaggic e la marcatura delle merci corrispondono alle istruzioni
di imballaggio sopra menzionate.

[ Accetto I'informativa sulla privacy di RecyclingAirbag.com *

Indietro

Dopo aver premuto il pulsante “Invia”, la nuova richiesta viene inviata. Riceverai un’e-mail di
conferma. Controlla la tua casella di posta.

Nota: riceverai a breve un’e-mail separata con le informazioni definitive sul ritiro (data/ora).

Pagina 16 di 21




Manuale Recycling Airbag

1.3.3. Ritiri

Qui puoi visualizzare tutte le tue richieste di ritiro e il relativo stato.

Recycling Airbag

(» Dashboard

B New Pick-up

Profile

Jo

John Doe ~

User

ENTRY ID

History

All pickup requests

PICKUP ADDRESS

10 Downing Street, London, GB

AIRBAGS

200

PACKAGES

LAST STATUS
DATE

STATUS

New 13/10/2026

DELIVERY
NOTE

©

Facendo clic sull’elemento, puoi aprire la richiesta e visualizzare ulteriori informazioni.

Recycling Airbag <

Dashboard

® 3

Nuovo ritiro

€]

Ritiri

Profilo

2o

John Doe

User

Torna alla lista

Nuovo

Example Company

@ Informazioni airbag

# TIPO DI AIRBAG QUANTITA
Other (Driver Airbag) — 150
Other (Front Passenger Airbag) -~ 50
200 Prepared in a

container with lid

Dimensioni e pesi

# LENGTH (CM) WIDTH (CM) HEIGHT (CM)
120 100 76
120 100 76

TOTAL GROSS WEIGHT

Foto (1)

)

L)
s

CLASSE ADR

9

9

GROSS WEIGHT (KG)
120
120

240 kg

@ Cronologia processo
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& Informazioni azienda

123456798 Example Company
10 Downing Street London City of Westminster
SW1A 2AA GB

@ Pickup Information

Warehouse 1

Carico possibile: Si

TEIER T

£ 14:00-18:00
= Leaflet | © OpenStreetMap © CARTO

51.5034878, Lon: -0.1276965

@ Verifica 8 Conferma

2026-10-13 Si Si
John Doe sebastian.raubinger +john@ +44123456789
sedaat

1.3.4. Profilo

Durante la prima registrazione hai gia inserito tutte le informazioni pertinenti. Qui puoi
modificarle. Sono presenti diverse sezioni:

Selettore della lingua (angolo in alto a destra)

ILtuo account

Contatto predefinito

Dati aziendali

Luoghi di ritiro (almeno uno; imposta un luogo di ritiro predefinito)
Membri del team (invia invito via e-mail)

Puoi modificare la lingua, i dati di contatto o l'indirizzo, aggiungere membri del team oppure
aggiungere un altro luogo di ritiro.
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Parte 1:

Recycling Airbag

(A Dashboard
B Nuovo ritiro

® Ritiri

John Doe
User

Profilo concessionario o) O 0

Le informazioni aziendali salvate saranno pre-compilate nelle nuove richieste

ID cliente

Il tuo account

Questo nome e telefono
Il tuo nome completo

John Doe

verranne registrati come mi

ichieste di ritiro che crei.

La tua e-mail (login) Il tuo telefono

sebastian.raubinger+john@se Lt +44 1234 56789

Persona di contatto predefinita

Nome *

John Doe

E-mail * Telefono *

sebastian.raubinger+john@se L +44 1234 56789

Informazioni azienda

Nome azienda *

Example Company

Numero concessionario

123456798

Indirizzo *

10 Downing Street

Citta *

London

CAP *

SWIA 2AA

Sito web azienda

https://www.example.com

Stato / Provincia / Regione

City of Westminster

Paese ™

United Kingdom
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Parte 2:

Luoghi di ritiro *
Salva almeno un indirizzo di ritiro. Il luogo predefinito viene preselezionato nelle

nuove richieste.

Warehouse 1 ©¥ Predefinito Q

10 Downing Street
SW1A 2AA, London, City of Westminster, GB

Person from Warehouse 1
L +44123456789

Carica possibile: Si

200 / 14:00-18:00

1IEYSY UM

00
14:00-18:0C

King Charies Sirac 08:00-12:00 /

== Leaflet | © OpenStrestMap @ CARTO
Lat: 51.5034878, Lon: -0.1276965
Warehouse 2

20 Downing Street

+
SW1A 2AA, London, City of Westminster, GB
Person from Warehouse 2
< W +AA7TITITIT
9 = B person2@example.com
o 4
f X Carico possibile: No
1 £ 081
w
@
= 8
b G 00
= 08:00-12:00
= Leaflet | @ OpenStreetMap & GARTO
Lat: 51.5032088, Lon: -0.1271283

Membri del team
Tutti gli utenti collegati alla tua azienda (ID cliente: #10053)

John Doe

sebastian.raubinger +john@seda.at

J

1.4. Assistenza

Oltre al normale contatto via e-mail (info@recyclingairbag.com) la piattaforma offre 2 modalita

per contattare il servizio di assistenza:

e Chatindiretta
e Ticket

Quando licona e verde, € disponibile una chat in diretta.

Per aprire entrambe le possibilita, fai clic sull’icona dei messaggi nell’angolo in basso a destra.

Puoi scegliere tra 4 opzioni:
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D =
Chat live Crea ticket
® Disponibile Risponderemao via e-mail
& O
E-mail | miei ticket
nvia un messaggio via e- Vedi conversazioni
mail precedenti

Chat live: quando ¢ disponibile, puoi chattare con il team di assistenza

Crea ticket: invia un ticket al team di assistenza (una buona opzione quando la chat in
diretta non e disponibile). Se possibile, collegalo a una richiesta di ritiro esistente
E-mail: invia un’e-mail a info@recyclingairbag.com

I miei ticket: visualizza tutte le conversazioni precedenti
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